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10/1 - La Asociacion auspicitMi granito de arena"

Buenos Aires Provincia

Con el auspicio institucional de la Asociacién el martes 10 se hizo presente en nuestra
ciudad el trailer promocional de la Subsecretaria deéshuw de la Provincia de Buenos
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La unidad, que cuenta con pantalla y escenario, se ubico en el Complejo Recreativo
Maldonado, y brindé a quienes se acercaron informacion turistica y espectaculos
infantiles.

Cabe mencionar quesee trailer recorrerd durante la temporada 16 municipios de la
provincia de Buenos Aires.

11/1 ¢ Reunién por problemética de recolecciéon de residuos

Se gestiond una audiencia con la Secretaria de Gestion Ambiental, Sra. Adriana Chanampa
con el objetivo @ avanzar en la propuesta de la Asociacion de firmar un convenio marco
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gastronémicos de microcentro.

A la reunidn asisti6 el Director Ejecutivo, Silvio Rauschenberger.


http://www.bahiablanca.gov.ar/noticias2013/vernoticia.aspx?k=kB0kgOcjzFY=

Gomo proximo paso el 24 de enero a las 11hs directivos de la Asociacion se reuniran con
el Presidente, el Gerente y la Secretaria de Gestion Ambiental para avanzar en la gestion.

12/1 - Reunidn con el sector hotelero. Problematica del agua

Se realizéuna reunién en la Asociacion de Hoteles, Restaurantes, Bares, Confiterias y
Afines de Bahia Blanca y Region SO, presidida por el Presid@@mterancisco J. Costa,

que nucled al sector hotelero para tratar la probleméatica del agua.

La entidad continta c¢ola gestién ante ABSA por el reclamo en el aumento de la tarifa de
agua, y en respuesta hemos recibido una nota firmada por el Gerente de Usuarios No
Residenciales, el Sr. Omar Garcia Zambrano, quien abre a la posibilidad de una
negociacion.

Como proximgpaso el funcionario sera invitado a nuestra ciudad a compartir el espacio
para profundizar mas detalladamente los fundamentos de nuestra peticibn que en
definitiva es la revision de la metodologia y tarifa a aplicar.

19/1 - Reunidén con el Srintendente Municipal de Bahia Blancd§ema ABSA




Se mantuvo una satisfactoria reunion encabezada por el Sr. Intendente Municipal y el Sr.
Presidente de la Asociacion de Hoteles y Restaurantes de Bahia Blanca y Region SO,
Héctor Gay Francisco J. Costaspectivamente.

Asistieron representantes de establecimientos hoteleros de la ciudad, el encuentro fue el
marco propicio para compartir informes de gestion que la Entidad ha llevado a cabo ante
varios organismos, con motivo de lograr un tratamiento diferal en las tarifas del
suministro de agua y servicios cloacales.

Desde la Asociacion aguardan una pronta respuesta de la Gerencia comercial Usuarios no
Residenciales de ABSA S.A

El presidente de la entidad)r. Francisco J. Cosfdanteé otro tema fundarantal

relacionado con la informalidad en el sector hotelero (departamentos de alquiler
temporario) , y le solicité al intendente avanzar en una mesa de trabajo para crear reglas
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20/1- La Asociacioén festeja su 97° Aniversario




ASOCIACION DE HOTELES.

RESTAURANTES. BARES L 0291 4556586 ~ info@ahg,org.ar f /‘ahgbahiablanca
CONFlTERiAS Y AFINES
DE BAHIA BLANCA Y
EL SO. DE LA PROV.DE
BUENOS AIRES

® @ahgbahiablanca @ www.ahgbahiablanca.org.ar

La historia, el presente y la conviccion de un futuro prominente nos vuelve a sefalar el
camino que mejor resultados puede traernos: trabaarconjunto.

Lo sofiaron los pioneros hace 97 afios, sentaron las bases nuestros antecesores y lo
llevaron adelante, con orgullo, los representantes de los establecimientos del Sector, que
han hecho de la Asociacidon una organizacion activa y en movimiersienatio de la
ciudad y de la Regién Sudoeste. Vamos por mas!

21/1 - Visita del Subsecretario de Turismo de la Provincia

A8

En el marco de la recorrida por la costa Atlantica el Subsecretario de Turismo de la
Provincia de Buenos Airdd¢. Ignacio Crab, visitd nuestra ciudad.

El presidente de la Asociacion de Hoteles, Restaurantes, Bares, Confiterias y Afines de
Bahia Blanca y Region 3@, Francisco J. Cosfaarticipd del encuentro,junto a la
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intendente interina Constanza Rivas Godio; el Directelr Instituto Cultural Ricardo
Margo; la Jefa del Area de Turismo Julia Arocena; la Directora de Protocolo y Ceremonial
Silvia Corinaldesi, el Director Ejecutivo de la Asociacion Silvio Rauschenberger y el
representante titular de la Camara de Turisrdela PBA Guillermo Beck.

Durante el encuentro se trataron las principales problematicas del sector y se presento
detalladamente la propuesta de FISA 2017. El Presidente de la enfidaBrancisco J.
Costahizo entrega al Subsecretario de Turismo de inf@rde gestion en relacion a la
problematica de la informalidad en la oferta hotelera.

24/1 - Importante reunion y avanceProblematica ecoleccion de residuos
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Directivos de la Asociacion de Hoteles, Restaurantes, Bares, Confiterias y Afines de Bahia
Blanca, encabezados por su Vicepresidenmderacio Levantesise reunieron con la
Secretaria de Area de Gestién Ambiental, Prof. Adriana Chanampa, el Gerente de Sape
Carlos Paxote, y el Presidente de la emprédghianSalvarezza. También participaron de

la reunion el Director Ejecutivo de la Asociacion, Silvio Rauschenberger y el empresario
gastronémico, Rodrigo Prieto.

El encuentro tuvo por objeto avanzar en peopuesta de la Asociacién de firmar un
O2y @Sy A2 YIND2 1jdzS 20G2NBdzS dzy ¢ aSNODAOAZ2Z RA
los comercios gastrondmicos de la ciudad, ubicados en arterias tales como Av, Alem,
Rodriguez, Yrigoyen, DorregoAlsina entreotras calles.

Como conclusion las autoridades municipales se comprometieron a evaluar el impacto
econdmico de tal servicio y continuar las negociaciones, partiendo de un nuevo horario
del servicio de recoleccién previsto de las 03.00 a 05.00 am

26/1 - Problematica del aguaAvances en la gestion




Luego de la reunion realizada con3a. Intendente Hector Gayy encabezada por el
presidente de la entidad,Dr. Francisco J. Costaen la que representantes de
establecimientos hoteleros plantearon la necesidad de un tratamiento diferencial en las
tarifas del suministro de agua y servicios cloacales, fueron despachados a la ciudad de La
Plata por correo postal los informes de gestiana espera de una pronta respuesta por
parte de la Gerencia comercial Usuarios No Residenciales de ABSA S.A.

FEBRERO
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La Asociacién participé6 de la Conferencia Rlensa y Lanzamiento de la Campafia
Municipal "Al trabajo infantil no le ayuda tu moneda" que se realiz6 el pasado jueves 7 de
febrero a las 10.00hs en la Sala Estomba de la Municipalidad de Bahia Blanca.

El Secretario de la Entidadir. Rodolfo Perata junto al Director EjecutivoSilvio
Rauschenbergely la Subsecretaria de Nifidara. Soledad Monardezncabezaron el
importante encuentro.

Participaron Asociados, miembros de la Fundacion Suefios de Barrilete, del Consejo
Municipal del nifio y periodistas dedaudad entre otros presentes.
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dar lugar a que se pueda intervenir con el nifio/a adolesceRa comprender la

situacion desde una mirada mas completa y abrir puertas desde el abordaje a la familia.
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para poder trabajar en la situacion. De esta manera intentaran conocer su historia, y
desde el vinculo generar intervenciones en red. Trabajan en conjunto con escuelas,
unidades sanitarias, servicio local, entre otros. Entre mas uegtiles seguirdn
trabajando para que mendicidad o venta de cosas deje de ser una practica en su vida y de
esta manera generar nuevos horizontes en su vida.

w ! RSYta Stftz2a NBFIEtATINYY I RS@2tdzOAsy R
intervenidoy de qué manera se trabajara con la persona.

w 934 Ydz AYLRZ2NIIYyGS St @GNyOdzZ 2 [[dzS f2a 2LIS
para poder seguir trabajando con él. Por eso la intervencidn se dara de manera tranquila,
buscando escuchar a la persona y gam un lazo de confianza. Tratando de llegar a la

familia, y luego teniendo una mirada méas profunda de la situacion elaborar un plan de
accion.

w /2y St RAYSNR 1jdzS aS S&a LWHzSRS RIN 2 O3
aS3dzA Y2a &KLl 0 Ads hifiok/as g adolestentds difan tBakajando. Y de esta
manera perpetuamos el circulo de la pobreza.
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es la unica forma de terminar con el trabajo infantil. Dejemos de ladactl de
beneficencia con una moneda, para pasar a actos concretos de solidaridad, para que el
otro tenga otras posibilidades en su vida

7/2 - Nueva Audiencia con el Intendent®roblematica del agua

H Sector Hotelero & Gastronémico local encabezadogb@residente de la entidadDr.
Francisco J. Costae reunio nuevamente con el Sr. Intendente Municifixdn Héctor
Gaya fin de mantenerlo informado de los avances en la gestion de la problematica del
agua.

7/2 ¢ Anuncio- La Asociacion estara presengm FISA 201 Entra a la Cocina

La Asociacién de Hoteles, Restaurantes, Bares, Confiterias y Afines de Bahia Blanca y
Region SO tiene el placer de llevar a vuestro conocimiento que participara en la préxima
SRAOAsYy RS CL{! JdlevardeRalcado deldzalNIide abilnamravéssde la
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Este ambicioso proyecto, que conté con una gran repercusion en FISA 2014, apunta a
poner en valor a la gastronomia local y estimular la profesionalizacion def,s¢raves

de un espacio dinamico que contara con clases magistrales, charlas, degustaciones, y
catas entre otras atractivas actividades.
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Durante eldiade los enamorados se podi&frutar de variadas gtractivas propuestas
tales como promociones, bonificaciones, descuentos, sorpresas y platos exéticos, entre
otras alternativas, para quienes decidan celebrar esos dias tan especiales.

El esfuerzo compartido entre la Asociacion y los Asociados en pos siigopar la
gastronomia local como un verdadero atractivo da lugar a un reconocimiento y
crecimiento de la actividad cada vez mayor.

24/2- Fortalecimiento institucional en la regiénll Jornada Vitivinicola
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El presidente de la entidadDr. FranciscoJ. Costa y el Director Ejecutivo, Silvio
Rauschenberger asvieron presentes en la Segunda Jornada Vitivinicola de la Provincia

de Buenos Aires, que siesarrolléen el Hotel Provincial de Sierra deMantana,ocasion

en la aprovechan para el fortaleaniento de contactos y vinculos con prestadores de la
NEIAsy I STSOG2a RS OdzZNAFNI AYPAGEF OA2ySa | f

Los emprendimientos vitivinicolas en la Provincia de Buenos Aires avanzan desde hace
mas de una década, por lo que en la actualidad se vislumbra una gran actividad
productiva con potencial tanto enolégico como turistico. Un creciente circuito de vifiedos

y bodegas nos muestra que es posible producir vinos en esta regién de la Argentina con
calidad y personalidad propia.

Desde esta perspectiva, la Segunda Jornada Vitivinicola de la Provincia de Buenos tienen
el objetivo de generar un espacio de encuentro doeolucre a todos los actores del
sector para tratar fundamentalmente, los temas de visibilidad e identidad de las bodegas

y vinos bonaerenses. Organizada por el Municipio de Tornquist, sede de la Fiesta
t NPGAYOALET RS fI SYRAMABYRRBASE §8SIRBAYET
escenario para debatir acerca de las distintas problematicas que presenta la vitivinicultura
en la Provincia y sea el inicio de un proyecto conjunto para comenzar a trabajar las,
diferentes estrategias de sustentabilidad,el reconocimiento de nuestros terrufios y
vinos frente a otras regiones del pais

FECHA&®: cred la Marca Turistica Ventanideirma de Acta Acuerdo
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En el marco de la Segunda Jornada Vitivinicola de la Provincia de Buenos Aires tuvo lugar
la firma del Acta Acuerdo Marca VENTANIA ARGENTINA, que reune a los Municipios de
Bahia Blanca, Saavedra, Coronel Pringles, Coronel Suarez y Tornquist en el objetivo de
RSal NNRffFN £F YIFNOF GdzZNNadAOF GSNNRG2NRL§
regioén tuistica al interior del Sudoeste de la Provincia de Buenos Aires.

El Sr. Intendente Municipal de Bahia Blahe&tor Gayeconocio la tarea y gestion de la
Asociacion de Hoteles, Restaurantes, Baresfitedas y Afines de Bahia Blanca y Regién

SO.

Estuvieron presentes también, los intendentes de; Coronel Suéarez, Roberto Palacio;
Coronel Pringles, Carlos Berterret; Tornquist, Sergio Bordoni; mientras que por Saavedra
estuvo presente el secretario de Proxtion y Turismo, Guillermo Oustry, en
representacion de Hugo Corvatta.

Ademas, por la Provincia estuvieron presentes Jorge Srodek y Alejandro Torres, del
ministerio de Agroindustria; y el subsecretario de Turismo, Ignacio Crotto.

MARZO

7/3 ¢ Rueda de prasa- Se otorgaron becas para el Curso de Mozos y Camarexigel
Avanzado

12


https://www.facebook.com/hector.gay.9
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A partir de un acuerdo celebrado entre el Municipio y la Asociacion de Hoteles,
Restaurantes, Bares, Confiterias y afines de Bahia Blanca, se entregaron becas a inscriptos
en la Oficina de Empleo que estaban interesados en realizar el curso }aroareras

nivel avanzado.

Acompaiada por Silvio Rauschenberger, director ejecutivo de la AHG y Julia Arocena,
NBalLlRyalofS RSt + NBI RS ¢dz2NRaAY2 dazygm | f X f
puedan prepararse y realmente llegar a una formacion de calidad en cuanto es la
LINS&GF OAsy RSt ASNIAOAZ2E O

Por su parte, Rauschenberger, recalcé la importancia de la formacién y la capacitacién
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sino también en la regidon a partir de roe@nios que ha suscripto el presidente con
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9 vy 10/3- Curso de Mozos y CamareradNivel Avanzado
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Con una gran convocatoria se desarrollo el Curso de Mozos y CamaYerasAvanzado
en la Sala Rosa ddbtel Australa cargo de la Lic. Victoria Gallardo.

Participaron representantes del Hotel Muifiz, Hotel Austral, Pavarotti, lIMercato,
Sottovento,Restaurante Aguila, Tributo, Fighetto, Lo de Julidn, entre otros asociados de
la entidad.

Asi mismo, en el marco de un convenio establecido con la Oficina de Empleo del
Municipio de Bahia Blanca se brindaron 5 becas para personas interesadas en participar
de la capacitacion. Proximamente se estara firmando un acuerdo entre el Presidente de la
entidad, Dr. Francisco J. Costa y el Intendente, Sr. Héctor Gay.

21/3 - Rueda de PrensaForo de Gastronomia & Arte
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Serealiz6 una Rueda de Prensa con el fin de anunciar el Il Foro de Gastronomia & Arte
gue se desarrollar&l jueves 23 de marzo a las 18.00hs en la Sala Payr6 del Teatro
Municipal de nuestra ciudad.

El Presidente de la Asociacién de Hoteles, RestauraBaegs, Confiterias y Afines de

I KNF . fFyOFY 5N CNIyOAaOo2 Wo /2ail &23addzx
propone la discusion y el didlogo entre los disertantes y el auditorio, a través de temas
referidos a la comida en la caracterizgat de personajes, platos y detalles de distintas
20N} a¢ o
En tal sentido, Costa adelant6é que "colaboraran integrantes de la Escuela de Arte, quienes
antes del inicio, estaran en la entrada pintando delantales y sombreros de cocineros".

Porsuparte, el DEOG 2NJ RSt Lyadaddziz / dzf GdzNF £ = wA OF N
edicién tiene como fin promocionar un nuevo abordaje de la gastronomia a través de la
historia del arte. La Escuela de Artes Visuales participard dando una charla de articulacion

entre d arte gastronémico, culinario y la cultura en general. Es importante porque
preanuncia otra actividad significativa, como lo es la Semana de la Gastronomia”.

El evento es organizado en conjunto con el Instituto Cultural.

Cabe mencionar que fue declarade thterés Municipal, y que la primera edicién del
mismo se realiz6 en el afio 2015 en el marco de la 5° Semana de la Gastronomia, con la
temética "Gastronomia y literatura”.

21/3 - Reunibn ABSA en Buenos Air€soblematica del agua

El Director Ejecutivo, Silvio Rauschenberger junto con el Sr. Jorge Perrone, en
representacion de los establecimientos hoteleros y gastronémicos afectados por los
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fuertes incrementos en la tarifa del agua, mantuvieron un importante encuentro junto a
altosejecutivos de ABSA, Gerente Comercial de Usuario No Residenciales Sr. Omar Garcia
Zambrano, el Director de Asuntos Institucionales Sr. Jorge Luppo y el Jefe de Grandes
Usuarios SiMartin Epeloa.

La reunidén, coordinada por indicacion del Presidente dslial, Dr. Francisco J. Costa, se
realizo en las instalaciones de la Camara Argentina de Turismo (CAT), sita calle Piedras
383.

La conclusion a la que se arribd es lograr una gestion institucional ante el Ministerio de
Infraestructura de la Provincia dg@uenos Aires, dirigido por el Ing. Roberto Gigante, y
alcanzar una resolucion que abra una nueva negociacion en el marco del decrdt6.409

23/3 ¢ Foro de Gastronomia & Arte
q |
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La Asociacién de Hoteles, Restaurantes, Bares, Confiterias y Afirkghide Blanca y

Regién S.0, en el marco del proyecto de trabajo enfocado en la promocion de la
gastronomia y el abordaje desde el plano cultural a efectos de distinguir a la actividad,
2NHI yATs O2y 3IANIy &adz0Saz2 St LL I&8awPaywDI & (i N
del Teatro Municipal; el encuentro de gastronomia que se desarrolla anualmente en la
ciudad contd con el auspicio institucional del Instituto Cultural.

El presidente de la Filial FEHGRA Bahia Blanca, Dr. Francisco J. Costa, encabezo el
acontcimiento que contd con la presencia del Director del Instituto Ricardo Margo,
autoridades e invitados especiales; asistieron a su vez el vicepresidente y secretario de la
Entidad, Horacio Levantesi y Rodolfo Perata respectivamente y el Director Ejelutavo
Asociacion Silvio Rauschenberger. Asimismo participaron alumnos de la Escuela de Artes
Visuales en la intervencion artistica de delantales y gorros de chef, dentro de la agenda de
actividades que ofreci6 el Foro.

G[F 3IFAGNRBY2YNI Kb und eférengig intdriddoaab a/la IGrgo@ie la
historia y al mismo tiempo un eje de posicionamiento de la oferta turistica de nuestra
ciudad. Por eso, potenciarla con activaciones promocionales y culturales nos abre nuevas
212 Nl dzy ARIF RSa &) @#dINBSas CNI yOAa

El Foro es uno de los eventos mas importantes que lleva a cabo la Asociacion en este
sentido, y lograr este nivel de visibilidad y convocatoria, a partir de ser la entidad
organizadora, es una gran noticia para todas las entidades relacionddasultura local
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La jornada incluyo disertaciones relacionadas a obras de pintura famosa y su relacion con

la gastronomia; estuvieron a cargo de las mismas la Prof. Laura Biadia, el Chef
Internacional Matin Marcilese y la Chef Andrea Spinelli.
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Luego de los agradecimientos, el Dr. Francisco J. Costa invitd a todos los presentes al
brindis como cierre del evento. Finalmente la propuesta incluy6é importantes sorteos y la
presentacion de los delantales y gosrde chefs a cargo de los artistas.

"Agradecemos a un gran namero de personas e instituciones por el apoyo en este
ambicioso proyecto. Les estamos especialmente agradecidos a quienes difundieron la
I OUABGAREFRE ®

Cabe destacar que la primera edicion delForO2y I GSYt GAOl aDI &d NI
realizado en el marco de la 5° Semana de la Gastronomia en 2015 fue declarado de
interés institucional por la Subsecretaria de Cultura y Extension Universitaria, y por los
Departamentos de Humanidades y de Gedigry Turismo de la Universidad Nacional del

Sur.
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28/3 - Reunibn FEHGRA Reqién Provincia de Buenos Aires

El Dr. Costa presente

El presidente de la Asociacion de Hoteles, Restaurantes, Bares, Confiterias y Afines de
Bahia Blanca y Regién SO, Dr. Francisco J. Costa, estuvo presente en la reunion FEHGRA
Region Provincia de Buenos Aires que se realizé en 28 de marzo en la ciudaddig Ma

Plata.

El acto de apertura fue encabezado por la presidente de FEHGRA, doctora Graciela
Fresno; la presidente del Ente Municipal de Turismo (EMTUR), contadora Gabriela
Magnoler; el responsable del Departamento de Relacion con Filiales, Armandteziavat

el coordinador de la Region, Jorge Lauret; y el presidente de la Filial anfitriona,
AvedisSahakian. Participaron del encuentro el vicepresidente de FEHGRA, Claudio Aguilar
-presidente de la Filial La Platy el protesorero Daniel Suffredirdecrdario de la Filial

Mar del Plata

Durante la intensa jornada de trabajo, se debati6 sobre una amplia agenda de
problematicas y temas relacionados a Politica Laboral y Social, Fiscalidad y Tributacion,
Actividades Informales, Turismo, Derechos Intelecsal€apacitacion y Formacion
Profesional.

La dirigencia bonaerense destaca que la actividad hotelera y gastronémica, base de la

industria turistica, ha sido reconocida como estratégica tanto en Ley Nacional de Turismo
como en la ley provincial, sin embargs,la fecha no hay respuesta a los reclamos
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sectoriales. Como ya ha sido transmitido a las autoridades de distintos niveles en las
jurisdicciones nacional, provincial y municipal, hay negocios esencialmente PyMEs en
riesgo por la persistencia derivada de falta de rentabilidad, lo que hace peligrar
cantidad de puestos de empleo, que es un valor altisimamente reconocido al Turismo y a
las actividades hotelera y gastronémica en el mundo.

La Reunidn se llevo a cabo en la sede de la Asociacion EmpresatediGastrondmica

de Mar del Plata. Antes de cada Reunién de Consejo Directivo, FEHGRA organiza
reuniones regionales. El proximo encuentro nacional del sector es el 19 y 20 de abril en
Pinamar.

ABRIL

11 al 16/4 ¢ Inauguracion ENTRA A LA COCINA 201A GASTRONOMIA LOCAL Y
REGIONAL COMO ATRIBUTO Y DINAMIZADOR DE ECONOMIAS REGIONALES,
EN FISA 2017

La Asociacién de Hoteles, Restaurantes, Bares, confiterias y Afines de Bahia Blanca y
Region S.O,enelmarBbS CL{! wHuHnanmtT KI RS2 R2 AYl dzZ3dzNJ} R?
enfocado en la promocion de la gastronomia local y regional, uno de los ejes que
distinguen a la oferta turistica de nuestra amplia jurisdiccion.

La Comision Directiva de la Entidad encabazaat el President®r. Francisco J. Costa

hizo presente acompafiando la importante agenda de actividades que ofrecié el Pabellon,

junto a asociados, invitados especiales, funcionarios, y publico en general.
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posicionamiento de la oferta turistica de nuestra amplia jurisdiccion. Por eso, potenciarla
O2y IOUAQIOA2ySa LINRBY2OA2YIltSa & ,oprds8NOAL
Francisco Costa, presidente de la AHRBCyA desde el stand institucional. en el que
particip6 junto a Jorge Bonacorsi, presidente de la@C®8y G NI | I [/ 20AYy I £
eventos mas importantes de FISA en este sentido, y lograr este nivdildidad y

agenda, a partir de ser Entidad Invitada, es una gran noticia para todos, ya que la
gastronomia aporta identidad a cada uno de los rincones de nuestra region y ciudades
Ay @2t dzCoNduRdl & €

Reconocimiento e inicio de actividades
Se deschrié una placa homenaje
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La primer jornadale trabajo incluyé un reconocimiento muy especial a la memoria de
Néstor Matoso, quien se desempefidé como Secretario de la Corporacion de comercio e
Industria, siendo hombre clave como enlace entre ambesituciones. El actacon
presencia de familiares directofue el marco ideal para evocar un tiempo pasado con
anécdotas y recuerdos que generaron sentimiento de profunda emocion.

A su vez las autoridades de la Asociacién junto al Director del InsGuitaral Ricardo
Margo, llevaron a cabo el tradicional corte de cinta; brindis, degustaciones y clases
magistrales exhibieron lo mejor de los distintos profesionales locales junto a instancias de
cocteleria, conformando una propuesta que convoco a cietiogisitantes.
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entre ellos AHRBCyA junto a FEHGRA y UTHGRA, Happiness, HipermayoristaMakro,
Delicias Cubaneras y Finca La Comarca.

En el sector central, s#ispuso un escenario en el cual se brindaron clases magistrales y
charlas de gastronomia, cocteleria, maridajes, degustaciones y catas. Alli, cocineros de la
ciudad y la region realizaron sus platos a la vista del publico visitante. Al final de cada
clase,quienes asistieron pudieron degustar y participar de diversos sorteos y llevarse
obsequios.

La Asociacion en esta oportunidad conté con gran apoyo de UTHGRA Filial Bahia Blanca,

la FEHGRA, la CAT y el Ministerio de Turismo de la Nacién a travéand€oBhAR,
Y2yiGs dzy adlryR Sy St 00S&az2 I+t LIoStitsy a9
Corporacion, espacio donde se encuentran los diferentes stands comerciales e
institucionales.

Al finalizar la dltima jornada se realizé un brindis dereien el que participd la Comision
Directiva, junto asociados, expositores e invitados especiales.

Agradecemos especialmente a todas las entidades y empresas que nos acompafaron e
hicieron posible el éxito de este Espacio; FEHGRA (Federacion EmpregateaaH
Gastrondmica de la Republica Argentina), UTHGRA (Union de Trabajadores del Turismo,
Hoteleros y Gastrondmicos de la Republica Argentina), CAT (Camara Argentina de
Turismo), Ministerio de Turismo de NacioRlan CocinAR, MarquezGarabano, Nuggets,
Anchuss Ambientaciones, Victoria Vinilo, Instituto Superior Pedro Goyena, Gastromax,
Hotel Muifiiz, BRF, Tona Disefio, Restaurante Aguila Roja, La Feria, Vinoteca Brix, Finca La
Comarca, Happiness, Hipermayorista MAKRO, Grupo Don Bartolomeo, Zeta Alens, Delicia
Cubaneras, Ravens Publicidad, El Dorado, Barone, UCALP, El Almacén, Clos de Chacras,
Chiazza.
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Expositores Entra a la Cocina

Agradecemos especialmente el acompafiamiento a las entidades y empresas que
participaron como expositores en el espacio EntréaaCocina; FEHGRA (Federacion
Empresaria Hotelera Gastron6mica de la Republica Argentina, UTHGRA (Unién de
Trabajadores del Turismo, Hoteleros y Gastronémicos de la Republica Argentina).
Happiness, HipermayoristaMakro, Finca la Comarca y Delicias Cubanera

Clases magistrales y charlas
Entrd a la Cocina

9y St SaOSylFINR2 OSYGNXt RS a9yiaNY F 1 020,
gastronomia, cocteleria, maridajes, degustaciones y catas. Alli, cocineros de la ciudad y la
region realizarorsus platos a la vista del publico visitante. Al final de cada clase, quienes
asistieron pudieron degustar y participar de diversos sorteos y llevarse obsequios.
Agradecemos especialmente la participacion a Ignacio Gerbino, MonicaBallari, Julian
Sanhueza Julieta Quindimil, Martin Marcilese, JoseBarrutia, Doris Mercado, Pato
Amantini, Rodrigo Madrid, Federico Cocsia, Bruno Zani y Cecilia Merino.

13-14-15vy 16 / 4- Semana SantaBonificaciones y Promociones especiales
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Semanaw Santw ew Pahia Planca
BONIFICACIONES Y PROMOCIONES

PLATOS ESPECIALES EN RESTAURANTES ADHERIDOS

B. ASOCIACION DE HOTELES 0291-4556586 / info@ahg.org.ar
RESTAURANTES. BARES,

CONFITERIAS Y AFINES www.ahgbahiablanca.org.ar

DE BAHIA BLANCA Y
3 % Erov O e Ess @ @ahgbahiablanca @) Ahg Bahia Blanca

19 y 20/ 4- 215° Reuniénde Consejo Directivo de FEHGRA en Pinamar

La Federacion Empresaria Hotelera Gastronémica de la Republica Argentina (FEHGRA)
organizé la 215° Reunion de Consejo Directivo, el 19 y 20 de abril, en Pinamar, Provincia
de Buenos Aires.

En representacion d&a Asociacion de Hoteles, Restaurantes, Bares, Confiterias y Afines
de Bahia Blanca y Region SO asistio el Secretario, Cr. Rodolfo Perata.
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En este primer encuentro de 20Xe llevan a cabo tres al afioel maximo organo
deliberativo que conduce la Federan, integrado por 140 Consejeros representantes de
las 63 Filiales, se reunipara analizar los temas que inciden en el desempefio de la
actividad y proyectar las acciones futuras, junto a presidentes y otros representantes de
Filiales, invitados esped#s y toda la familia hotelera gastrondmica del pais.

Durante las dos jornadas se puso a consideracion la tarea desarrollada por el Comité
Ejecutivo durante los udltimos meses. Se revisaron diferentes problematicas y se
plantearon nuevos objetivos para |evadelante durante 2017. Las maximas autoridades

y sus equipos de trabajo, integrados por representantes regionales, efectuaron su balance
del periodo, notificaron avances y novedades de todos los Departamentos que integran la
Federacion: Politica Laborgl Social, Fiscalidad y Tributacién, Derechos Intelectuales,
Relacion con Filiales, Capacitacion y Formacion Profesional, Actividades Informales y
Turismo.

Se analiz6 el desempefio de HOTELGA,; del Torneo Nacional de Mucamas y Mucamos; del
Torneo Federal d€hef; del Coloquio Tributario Hotelero Gastronémico; y la presencia de
FEHGRA en ambitos internacionales, entre otros.

El encuentro fueorganizado por la Filial local, presidida por José Pablo de Leon.

Declaracion de la 215° Reunion de Consejo Directied-8HGRA

1° El sector Hotelero Gastronémico Argentino continla en crisis desde hace varios afios
por factores distintos y cambiantes, y no se ha revertido la situacion.

2° La estadistica de empleo actual del sector demuestra un claro descenso preocupante,
gue resulta ser una tendencia en sintonia con la crisis por la que atraviesa la hoteleria y la
gastronomia. Se requiere el dictado de medidas correctivas macroeconémicas con
caracter urgente, entre otros: paridad cambiaria, costos laborales, impuestos;igsrv
alquileres, etc.

3° Los beneficios impositivos generados por la Ley PYME vy el reintegro del IVA al turista
extranjero son vistas como un aliciente para el sector, pero resultan insuficientes.

4° FEHGRA considera imprescindible representar al sectimdos los foros en los cuales
esté presente la actividad, participando en Instituciones y Organismos Publicos nacionales
e internacionales, tomando parte en las reuniones de la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT), asi como en las misiones coiaks y turisticas en las que el pais
participa.

5° Esta Federacion continla su lucha para combatir el flagelo de la informalidad en la
actividad.

6° Se requiere que en los distintos niveles de Gobierno, en el marco de una legitima
competencia y lealtadhacia los consumidores, se arbitren las medidas para publicar en
forma permanente y actualizada los listados de establecimientos habilitados en cada una
de sus jurisdicciones a los efectos de transparentar la oferta turistica y limitar los efectos
negativas generados por la informalidad en la matriz econdmica y social del pais.

7° La Federacion continda en todos los estrados posibles (Poderes Legislativo y Ejecutivo,
y otros érganos administrativos) reclamando una justa regulacion del pago de los
derechos @ propiedad intelectual.
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8° FEHGRA solicita a los distintos niveles de Gobierno la rapida instrumentacion de las
medidas paliativas para todas las zonas afectadas por los eventos climaticos recientes,
gue han provocado un desastre y emergencia en impoesiudades de nuestro pais.

27/4 - Reunibn Cadmara de Turismo de la prov. de Bs. As.

El Vicepresidente de la CATUR PBA Sr. Guillermo Beck, participé activamente de las
reuniones que se llevaron a cabo en el Predio Ferial de Costa Salguero, en el marco de
Expoeventos, referidas a la creacion de la Federacion Argentina de Turismo Rugal y lue
asistio a la reunion de la Camara de Turismo de la Provincia de Buenos Aires.

La reunion de la Camara de Turismo fue encabezada por el presidente Gustavo Hani y
asistieron representantes de distintas regiones de la provincia. En el encuentro se
establecieron pautas para avanzar en temas que preocupan al sector, relacionados con la
promocién turistica, la informalidad en el sector hotelero, el impacto en la presién fiscal
tributaria en establecimientos de la actividad, entre otros.

Al cierre de la reudn se coordind emavanzar en la gestion de una audiencia con la Sra.
Gobernadora Maria Eugenia Vidal.

MAYO

3/5 - Reunién de la Mesa MultisectoriaLa Asociacidn presente

La entidad particip6é de la Reunion "Multisectorial del TrabajoBrd¢aluccion”, que tuvo
lugar el pasado 3 de mayo a las 9.30hs en las instalaciones de la Secretaria de Gobierno
de la Municipalidad de Bahia Blanca.
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Durante el encuentro se abordaron teméticas referidas a la Situacion de Pymes, impacto
en las tarifas y el empleo; la solicitud de incorporar el Consejo Consultivo del Puerto a la
Mesa de Trabajo, venta ambulante y bafios publicos entre otros temas désnter

Participo el Sr. Intendente Municipbléctor Gaiunicipio de Bahia Blanganto al Sr.
Ministro de Innovacion, Ciencia y Tecnologia Jorge dfldst La Asociacion estuvo
representada por el Director Ejecutivo, Silvio Rauschenberger.

5/5 - Fotografia & Gastronomia@Auspicio institucional

28


https://www.facebook.com/hector.gay.9
https://www.facebook.com/hector.gay.9

ETICA PROFESIONAL
Y COMERCIALIZACION
PARA FOTOGRAFOS

dictado por: GUSTAVO POMAR

Temas:
Definiendo nuestro futuro.

Los tres pilares de la profesion.

Es tiempo de romper paradigmas.
Los presupuestos.

Cuanto cobro y por qué?

Tengo una metodologia de trabajo?
Es hora de salir de la zona de confort.
La gran diferencia: Valor/Precio.

Viernes 5 de Mayo ,19.30 hs.
Auditorium Hotel Argos
Espana 149 - Bahia Blanca

Con el auspicio institucional de la Asociacién se desarroll6 una charla sobre ética
profesional ycomercializacién para fotografos a cargo de Gustavo Pomar, como
introduccién al taller de iluminacion en fotografia que tuvo lugar el 6 y 7 de
mayo.Coordind la actividad el Sr. Gustavo Lobos.

8/5 - Comunicadaduro desafio del sector

Tenemos el sumo agla de dirigirnos a usted, a los efectos de informarle que la

' 320AF OAsy KI SYAGAR2 dzy O2YdzyAOF R2 G5 dzNP
publicas y los organismos que regulan los diferentes servicios que impactan directamente

en nuestra actividad, a sah

1 Secretario de Hacienda y Desarrollo Econémico, Lic. Juan |. Esandi.
TAFIP: Sr. Jefe Regional Cr. Camilo Merino.

TAFIP: Sra. Jefe de Agencia Cra. Carla Benedetti.

TARBA: Sra. Coordinadora Regional, Cra. Alicia Sabatini.

TUIA (Bahia Blanca): Sr. PresidefeghianGurrado.

1 Corporacion de Comercio e Industria (CCIS), Sr. Presidente Jorge Bonacorsi.
T1EDES: Gerente General, Ing. Roberto Griolli.

1CAMUZZI Gas Pampena: Sr. Jefe de Unidad Negocios: Ing. Carlos Filardo.
T1ABSA: Sr. Gerente Regional, Ing. Gerfitlalba.

1CATUR PBA: Sr. Presidente Gustavo Hani.

fMedios de Prensa: 236 medios y periodistas.

fAsociados y allegados a nuestra Asociacion.
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Comunicado

Los dias 19 y 20 de abril pasado se realizé la 215° Reunion de Consejo Directivo de la
Federacion Empresa Hotelera y Gastrondmica de la Republica Argentina, federacion
gue agrupa a mas de 50.000 establecimientos gastrondmicos y hoteleros de todo el pais,
nucleados en 63 filiales y cuya actividad genera mas de 500.000 puestos de trabajo. En su
declaratoriase puede destacar:

1 Que el sector Hotelero Gastronémico Argentino continda en una profunda crisis
desde hace varios afos pdistintos y cambiantes factores, lo que no ha revertido
la situacion.

T Que la estadistica de empleo actual del sector demuestrdarm g preocupante
descenso en razon de resultar una tendencia en sintonia con la crisis por la que
atraviesa la hoteleria y la gastronomia.

1 Que se requiere el dictado de medidas correctivas macroeconémicas con caracter
urgente, entre otros: paridad camlria, costos laborales, impuestos, servicios,
alquileres, etc.

1 Que la Federacién continda su lucha para combatir el flagelo de la informalidad en
la actividad.

1 Que la Federaciéon continda en todos los estrados posibles (Poderes Legislativo,
Ejecutivo y otrosdrganos administrativos) reclamando una justa regulacion del
pago de los derechos de propiedad intelectual.

1 Que los beneficios generados por la Ley PYME y el reintegro del IVA al turista
extranjero son vistas como un aliciente para el sector, pesaltan insuficientes.

La Gastronomia, a nivel regional, motor importante de la industria del Turismo, desde
hace varios afios viene transitando una crisis sin precedentes y estd inmersa en una
situacion absolutamente comprometida, agravada aun mas poualtoros aumentos en

los servicios.

Por ello que la Asociacién de Hoteles, Restaurantes, Bares, Confiterias y Afines del
Sudoeste de la Provincia de Buenos Aires considera imprescindible, que a todo nivel de
gobierno, sea nacional, provincial o municipal:

1. En el corto y mediano plazo: el otorgamiento de facilidades de pago permanentes
y/lo flexibilidades, respecto de los compromisos impositivos, aportes,
contribuciones, tasas y servicios publicos, de manera de poder estar al dia con las
obligaciones. La siacion actual se ve agravada con el hecho que las entidades
bancarias no pueden apoyar con crédito a las empresas que estan atrasadas en
SUS COMPromisos.

2. En el mediano y largo plazo: la disminucién de la presion fiscal en los diferentes
niveles, que en lacualidad ha llegado a limites de imposible cumplimiento.

Nuestra Asociacién, como siempre lo estuvo, continia a disposicion de todos los
organismos, autoridades e instituciones, con el fin de encontrar soluciones que
conduzcan al objetivo del mantenimiente las fuentes de trabajo, el futuro crecimiento

de la actividad y el turismo en general.
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12/5 - Suspenden por un afno juiciecDerechos Autorales

Estimado Asociado

Llegamos a usted en esta oportunidad, a los efectos de compartir una motitéa
NEBfFOAZ2Y I RI  fF 3SaldAsy I SYGdARIFR NBT:
0N} YAGS RS 2dzA0A2a & f1I a RIFa OF dzii St | NB 2
SADAIC, AADDIAPIF y Argentores.

A continuacion los aspectos mas éigativos del Proyecto de Ley del Diputado
Provincial Marcelo Di Pascuale, a saber:

El Senado provincial convirtié en ley un proyecto del diputado del Frente Renovador,
Marcelo Di Pascuale, que suspende por el término de un afio el tramite de juicios y las
medidas cautelares iniciadas por SADAIC, AWPIF y ARGENTORES, contra
establecimientos dedicados al alojamiento de personas de caracter temporal, por el uso

de aparatos receptores de audio y television dentro de las habitaciones.

Goy I I Oititddres % R$pdhZablds Be estos establecimientos comerciales y
asistenciales, como asi de asociaciones y cAmaras empresariales que los nuclean, reciben
sucesivas intimaciones e inicios de demandas por parte de las entidades que
representan a intérpretg, autores y productores de piezas musicales, lo que plantea la
YySOS&AARIR RS &2t dzOA2y N £ &aAlGdza OAsyés SELX
9y SasS aSyuAR2z Sf RALMzilIR2 NBOfFYsY a[l &
afno con el fin de que las cAmaras encuentsatuciones pacificas que promuevan el
2dzai2 SlidAfAONAR2 SYGNBE t2a AyaSNBaSa RS | Yo
La ley también establece que SADAIC, AADI CAPIF, ARGENTORES, SAGAI, DAC y UADAV, y
demas entidades privadas creadas para percibir y administrar las retribucebesan

habilitar una sede administrativa en cada uno de los Municipios de la provincia de
Buenos Aires, desde donde difundiran y publicitaran informacion completa y precisa de

< X
(0p))
puj
> —h
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todo lo referente a la actividad que desarrollan, para el conocimiento dedadania, y
fiscalizaran el cumplimiento de las normas que rigen la materia.

Ademas, invita al Poder Ejecutivo provincial a celebrar convenios con esas entidades a
efectos de la implementacion de aranceles por derechos de autor diferenciados para las
Pequdias y Medianas Empresas destinadas a brindar hospedaje o alojamiento en la
modalidad de Cabafas, Apart Hotel, Hoteles, Hostel y similares.

17/5 - Reunidn de trabajo en HCparaanalizar la implementacion de un menu para
celiacos

Ediles de distintas bancadas junto a miembros de la Asociacion de Hoteles, Restaurantes,
Bares, Confiterias y afines de la ciudad, encabezados pbr.eFrancisco J. Costa
analizaron en una reunion de trabajo en el recinto deliberativo la positgEementacion

de un proyecto de ordenanza, presentado oportunamente por la concejala Miriam
lantosca, que plantea la implementacion en cierto tipo de negocios gastronémicos, de un
menu para celiacos.

Los representantes de hoteleros y gastrondmicos exlicgue para realizar éste tipo de
menues se debe contar con una infraestructura especial, fundamentalmente para lo que
es el grado cuatro de celiaquismo y personal capacitado para la elaboracion y/o
manipulacion de alimentos libres de gluten.

Durante el @cuentro, también se estudio la posibilidad y viabilidad que tiene el proyecto
de ordenanza en cuestién, como asi también se intercambiaron opiniones con los actores
del rubro, quienes conocen en detalle el funcionamiento de los restaurantes.

En ese sentiol, un dato importante a considerar es que el consumo en restaurantes
ocupa en el mejor de los casos, un maximo de un 5% del consumo de alimentos en
diferentes manifestaciones, lugares y momentos de consumo.

Esto implica que es fuera de los restaurantes diobasicamente nos alimentamos, la
salida a comer forma parte de una experiencia diferente, en la cual normalmente el
consumidor se da una licencia.
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Como corolario de la reunién, se trabajara de manera conjunta en una ordenanza
superadora, y que de respuasa las personas con celiaquismo; como asi también, que
incluya a todos los comercios de comidas.

23/5 - Reunion por2° Encuentro de Turismo: Integracidon RegionBluan y Carhué

Mo @i~ 5l 8- @ =
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TURISMO COMO FACTOR DE INTEGRACION Y DESARROLLO DEL SUDOESTE BONAERENSE

4 DE OCTUBRE + PUAN | 5DEOCTUBRE « CARHUE

Durante la mafanael martes 23 en las instalaciones del Hotel Provincial se llevé a cabo
una reunién operativa entre el Director Ejecutivo de la Asociacion de Hoteles y
Restaurantes junto a los Directores de Turismo de Puan y Carhué.

[ SYGARFR 3ANBYAKRSYANBHAAYI I R&EAY{I&BASDGS
una innovadora iniciativa relacionada a generar espacios de reflexion, capacitacion e
intercambio con destacados actores del Sector de jerarquia nacional e internacional.

Los funcionarios abordaron temadeddos a las sedes, fechas de realizacion (04 y 05 de
octubre), conferencistas, sponsors, paneles, elaboracion de un presupuesto integral de
gastos entre otros temas de interés.

Se convocara en el corto plazo a una reunién ampliada a los Directoresistad de la

Regién a participar el proximo 22 de junio en Bahia Blanca, en el marco del Talle de
Acciones y Estrategias Comerciales para Hoteles Independientes, Curso que sera dictado
por la Dra. Elena Boente.

23 vy 24/ 5 Curso FEHGRA Recepciddonserjerieen Sierra de la Ventana
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http://ahgbahiablanca.org.ar/2-encuentro-de-turismo-integracion-regional-puan-y-carhue/
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conjunto por la Asociacion de Hoteles y Restaurantes de Bahia Blanca y Regién S.0O, y la
Asociacion de la Comarca Turistica der&ide la Ventana, durante los dias 23 y 24 de

mayo en el Hotel Provincial.

La capacitacion estuvo a cargo delia Victoria Gallardo Batistaquien desarrolld
O2yiSyAR2a 2NHIYyAIlIlIR2a Sy asSiaa S2Sa 02y &
hotelera, org Y A ANJ YI = St RSLI NIIFYSyid2 RS NBOSLIOAs
entre otros temas de interés. Asistieron 58 personas de distintos puntos de procedencia

de nuestra amplia jurisdiccion.

En representacion de la Filial FEHGRA Bahia Blanca elsi3itiéctor Ejecutivo Téc. Silvio
Rauschenberger, el dirigente Guillermo Beck y la Secretaria de Turismo del Municipio de
Tornquist, prof. Susana Dos Santos.

Con iniciativas de este tipo la Entidad presidida por el Dr. Francisco J. Costa continta
creciendoa través de acciones y temas que inciden en el desarrollo del sector.

24/5 - Reunidén de la CATUR Provincia de Buenos Aires
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La Asociacién Civil fue creada para impulsar el fortalecimiento institucional, reunir,
representar y defender a todos lastifices de la actividad turistica privada de la Provincia

de Buenos Aires.

Se llevé a cabo una nueva reunién en la sede de la AEHG de la ciudad de Mar del Plata, el
encuentro fue encabezado por el Sr. Presidente de la CATUR PBA, Gustavo Hani, el
Secretaio Daniel Suffreddini, la Presidente del EMTUR, CPN. Gabriela Magnoler, por
nuestra Regién Sur asistié Guillermo Beck.

Gustavo Hani destaco la importante convocatoria de las diferentes regiones que forman
parte de la Camara, que suman 8, de aproximadame2ile Entidades Gremiales
SYLINBal NAIF&AY a9adGl N dzyAR2a Sa dzyl Ofl @S AY
evitar la dispersion de esfuerzos y avanzar en tiempo preciso con acciones concretas es el
RSal FN2¢é¢3> SELINBas o

Se trabaj6 sobre temas que preo@upal Sector, los que fueron abordados por cada uno

de los dirigentes y compartidos oportunamente con el Sr. Presidente de la Comision de
Turismo de la Honorable Camara de Diputados de la Provincia de Buenos Aires, Marcelo

Di Pascuale, quien se comprometi tratarlos con celeridad; los mismo estan
relacionados con Derechos Autorales, Accesibilidad Ley de Guardavidas y Créditos para el
Sector.

{206NB Sf S5ALMzilIR2X RA22Y ab2 Sa YSy2NJ t &
SalilFNX [2 KIRBYRANLPAYLKNE OSa2> y2 LR2RSY2a :
qgue junto al Presidente de la HCD de la Pcia, Manuel Mosca, llevaran a cabo amplia
convocatoria al Sector el préximo 15 de junio en la ciudad de Mar del Plata para tratar
propuestas, inquietudes ondadas a empresarios hoteleros y gastronémicos con
ejercicio activo en Destinos.

Al cierre de la reunién se decide gestionar la inscripcion de la Entidad en el Registro de
Personas Juridicas durante el mes de junio. La tarea se llevara a cabo en coojunto c
Cémaras Provinciales de la CAT.

JUNIO
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1/6 ¢ Lanzamiento Programas de Empleo. La Asociacién presente

{S ttS@s | OFro2 St Iyl FTYASyG2z RS f2a tNR3
GNJ} o6l 22¢ @& dat NBY2@SNI A3Jdzk £ RI & MURiSpioAocad® NIi dzy A F
organizado por la Direccion Municipal de Empleo y la Secretaria de Promocion Social.
Encabez6 el encuentro el Sr. Intendente Municipal Héctor Gay, la Asociacién de Hoteles,
Restaurantes, Bares, Confiterias y Afines de Bahia Blanca $ Regstuvo representada

por el Director Ejecutivo, Téc. Silvio Rauschenberger, asistieron el gerente de la CCIS Ing.
Juan Starobinsky, y el Presidente de la Camara de Comercio Martin Garmendia.

A través de estas acciones se pretende Incrementar las etmmgias, habilidades y

destrezas de trabajadores desocupados y promover su insercion laboral a través de
practicas calificantegn ambientes de trabajo.

6/6 - Con el auspicio de la Asociacion Se lanzd elPrograma de Capacitacion
Profesional

Programa de Capacitacion Profesional

Técnicas y Herramientas Tecnologicas de un
Guia de Turismo

PAVTeC gciug / wl{?'t (.’ lr:unicipio
S uan

n-oolnu ot ovovootsm ITINERANTE INS
beoricios  UNS

En la localidad de Puan se llevo a cabo el lanzamiento oficial d&apacitacion
t NEFSaAz2ylf a¢SOYyAOlra @& | SNNFYASYyGlra ¢SOy?2
por la Asociacion de Hoteles y Restaurantes de Bahia Blanca y Region S.O.
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Participaron del acto el Intendente Municipal, Facundo Castelli; el Rector de @ DPS
Hernan Vigier; la Directora de Turismo Municipal, Lic. Cora Biondini y el Secretario

General de Planeamiento y Bienestar Universitario, Lic. Mariano Porras.

[ OF LI OAGFOAsYX FOASNILI | (2R2 LJgotAo2:

Martin 210 (Puan) y se dictara en marco de la Escuela Itinerante de Oficios.

La Escuela ltinerante de Oficios URBTS busca acciones para desarrollar a partir de la
demanda de los diferentes Municipios del Sudoeste Bonaerense con el objetivo de
contribuir en la formacion y la creaciébn de nuevos empleos, la mejora del trabajo
existente o generar herramientas de trabajo, tanto para el sector publico como el privado

y para el beneficio de la comunidad

Programa de Capacitacion Profesional

Técnicas y Herramientas Tecnolégicas de un
Guia de Turismo

Siete encuentros presenciales:
> Viernes 09/06 - de 17 a 20 hs.

Técnicas y funciones de un guia de turismo I.

) Viernes 23/06 - de 17 a 20 hs.
Atractivos turisticos del sudoeste bonaerense.

> Sabado 08/07 - de 15 a 18 hs.
Innovacion en el sector turistico. Nuevas tecnologias.

> Sdbado 22/07 - de 15 a 18 hs.
Puan: su historia a través de objetos, documentos, fotos y personajes.

> Viernes 04/08 - de 17 a 20 hs.
Oratoria y dinamica de grupos.

> Sabado 19/08 - de 15 a 18 hs.
Jornada de primeros auxilios.

> Viernes 01/09 - de 17 a 20 hs.
Técnicas y funciones de un guia de turismo II.

Puan www.upso.edu.ar/pcpguiadeturismo
Espacio “El Mercado®, @ Oficina de Turismo, Mar del Plata 211, de 7 a 14 hs.
Av. San Martin 210 02923 488343

m;,:mm PAVTeC Ei® ¢ f&g\, ‘«. Municipio
LS N\ y

ESCUELA Puan

Rt ORI TN  ITINERANTE UNS
e e DE OFICIOS S
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15/6 - Reunidn por festejos 9 de julio

La Asociaciéde una importante reunién en el Municipio de Bahia Blanca referida a los
festejos del 9 de julio.

Encabez6 el encuentro el Director del Instituto Cultural, Ricardo Margo, asistieron el
Presidente de la entidad, Dr. Francisco J. Costa, el VicepresidersteidHbevantesi y el

Director Ejecutivo Silvio Rauschenberger.

16/6 - Estrategias para el Desarrollo Local. Centro de Convenciones
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La Asociacién, con aportes de este tipo busca contribuir con acciones concretas al
desarrollo local de la ciudad yregion.

Vamos a compartir actividades que ya estan marcando tendencias y que pautaran la
industria en los afios venideros.

Hoy consideraremos la creacién de un Centro de Convenciones cuyos fundamentos los
encontramos a continuacion;

La creaciéon de un Centde Convenciones o la transformacion de un espacio actual, que
facilite el desarrollo del segmento que se encuentra en pleno auge a nivel nacional y
mundial permitird un mejor posicionamiento de nuestra ciudad como sede de eventos en
distintas disciplinas.

El turismo de reuniones engloba la organizacidon de congresos, ferias, exposiciones,
eventos deportivos, viajes de incentivo y corporativos. Es el segmento turistico de mayor
crecimiento en la Udltima década en nuestro pais, que exhibe un gasto pomtésita
marcadamente mas alto que el arrojado por otras actividades.

Frente a la crisis multisectorial que experimenta el mundo en la actualidad, si bien el
turismo es muy sensible a cualquier crisis, los eventos, dentro de las actividades
econOmicas, son de$ ultimos en recibir su impacto.

De hecho, existe y seguira existiendo la necesidad de realizar intercambios profesionales
e interpersonales imposibles de reemplazar. Como lo afirma la Organizacion Mundial de
Turismo (OMT), la actividad turistica puedenesentar un importante motor para la
economia de los paises en este tiempo de crisis, teniendo un papel protagonico en los
programas de estimulo de reactivacion econdmica, debido a su inmensa capacidad para
crear empleo y a su potencial de recuperacion.
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Es indudable que los congresos y reuniones se seguiran desarrollando, ya que las
Asociaciones Profesionales continuaran reuniéndose y analizando sus coyunturas.
Importantes sectores de Ferias y Congresosmo los relacionados con la salud y las
ciencias, continuaran reuniéndose y necesitardn nuevos lugares donde realizar sus
reuniones. Y es aqui donde se presenta una importante oportunidad para Bahia Blanca y
la region.

Principalesaracteristicas

Las caracteristicas especificas de este tipo de torisrovilizan a sectores econémicos
tradicionalmente no vinculados a esta actividad, convirtiéendose de esta manera en un eje
estratégico de la gestion turistica.

Asimismo, el desarrollo del turismo de reuniones fomenta la expansion del turismo de
esparcimieto, ya que comparte con éste la misma infraestructura y, segun la
Organizacion Mundial del Turismo (OMT), aproximadamente el 40% de los visitantes de
reuniones regresan al lugar de destino acompafiados de sus familias, amigos o colegas.
Representa aproximasmente el 20% de todas las llegadas internacionales y se estima
experimente un crecimiento anual del 10% en el préximo decenio.

El interés de muchos destinos por desarrollar el turismo de reuniones se asocia con los
beneficios que genera:

-Regula la estagnalidad de la demanda turistica.

-Crea empleos.

-Promueve la capacitacion e intercambio profesional ycdaocimientos.

-Se constituye como una herramienta de paz entre los paises.

-Moviliza localmente una gran cantidad de dinero como consecuencia del
edabonamiento productivo con otras actividades econdmicas.

-Se constituye como un factor de multiplicacién de los esfuerzos promocionales.

Ubicacién geografica de Centros de Convenciones
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22/6 - Importante reunién de trabajo Reqgionalk Muy buenaconvocatoria

Encabezadgor el Presidentede la AHGBahiaBlancaDr. FranciscoJ. Costayy el Sr.
Intendente MunicipalHéctor Gay,se realizé el jueves22 de junio a las 10.00hsen las
instalacioneslel Hotel LandPlazaunaimportante reunionconlos principalesreferentesy
actoresdel turismode laregionSudoeste.

El objetivo del encuentrofue aunar criterios a los efectos de coordinar accionesy dar
forma al cronogramade actividadesdel 2do Encuentrode Turismo como Factor de
IntegracibnRegionalque se desarrollaréel préximo 4 y 5 de octubre en Pauny Carhue
respectivamente.

Gay,CostaPeratay Rauschenberger

Lareunidncontd la presenciadel Secretariade la entidad Cr.RodolfoPerata funcionarios
de la primera linea de gobierno, y concejales;el Secretario de Gobierno, Fabo
Pierdominici,el Director del Instituto CulturalRicardoMargo, y la Directorade Turismo
local, Julia Arocena, el concejal FernandoCompagnoniy el Director Ejecutivode la
entidad SilvioRauschenberger.
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Ademasparticiparon Directoresde Turismode Puan, Carhue,CoronelRosalesCoronel
Dorrego,Guamini,Monte Hermoso,Pringles,Tornquist, TresArroyos,representantesde
la UNS UPSOBancoProvinciay de la DireccionNacionalde Migraciones.
Elpresidentede la Fillal,Dr Franciscal. Costaestuvoa cargode la aperturacon palabras
de bienvenida agradeciendomuy especialmentela presenciade cada uno de los
asistentesExpres@ambiénque BahiaBlancay la Regiéndebensinergizarde modotal la
dispersionde esfuerzosy trabajar en conjunto para conslidar a la region turistica del
sudoestebonaerensecomoun productoturisticode proyeccionnacional.

A su turno el Intendente Municipal Hector Gaydestacoel trabajo de la Asociaciorny la
apertura de sus dirigentes para darle continuidad a un proyecto productivo y
trascendente para nuestra zona, incorporar al turismo en la base productiva de las
economiasregionales

22 al 26/6 VIl Jornadas Gardelianas en Bahia Blag€on el auspicio de la Asociacion

&

AL 26

UTIT Jornachs

LAV ANAS

BAHIA BLANCA 2017

Declaradas de interés cultural por la Camara de Diputados de la Nacion, de interés
provincial y cultural por el Instituto Cultural bonaerense, de interés municipal por el
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Concejo Deliberante de Bahia Blanca y auspiciadas por la Asociacion se llevamiaa cab
VIl Jornadas Gardelianas del 22 al 26 de junio en la ciudad de Bahia Blanca.

Las actividades programadas fueron:

WdzS@S& HH RS WdzyA2XI Mo KayY aly @SN¥dzi O2y
Charla a cargo del Ing. Carlos Benitez, Premdelel CGB, y show musical de
GianluccaPezzutti. Entrada libre y gratuita.

+ASNYySa Ho RS WdzyA2X HH KAY aDIFNRStf Sy St
Bahia Blanca Plaza Shopping (1° piso). Show musical de Alberto Mansi, Valentina
Etchebest, £ Coro Juvenil del Colegio Juan José Passo dirigido por Daniel Wais y la
cantante Carla Caté. Entrada libre y gratuita.

Sabado 24 de Junio, 13hs en el Café Miravalles (Av. Cerri 777). charla debate sobre Gardel
en los medios de comunicacién a cargo derlsonocidos periodistas Nancy Rolén y
Hugo Martinez.

{1t 6FR2 Hn RS WdzyA2X Hmdon KayY daly2z2 | YIy2:
musical de Jorge Nacud, Cristina Isa, Alicia Comignani y Brisa Rulli.

Domingo 25 de Junio, 21 hs: Veladade Galdén ¢ S G N2 adzy AOA LI f ®@ &/
RSt ¢Fy32¢é + 0SYSTFAOAZ2 RSt /SYUNR [dzAi&a . NI A
RSt ¢lFy3a2¢3 DSNb3YyAY2 . fAYyOdZ 9YlFydzSt [/ I NI &:
Munuce, Quique Lorenzi y Adriana f&@ndez), Los Purretes de Dorrego, la pareja de baile

de Natalia y Gustavo y la participacion de Galo Valle.

[ dzy Sa wHc RS WdzyA23X wmy Kay «af[l AR RS /I
Cooperativa Obrera (Zelarrayan 560). Se proyectara la peliculacAttzeZavalia sobre la
vida de Carlos Gardel, protagonizada por Hugo del Carril.

En el mismo evento, el Centro de Estudios y Difusién de la Cultura Popular Argentina
RA&aGAYy3IdzAis | RSadGrOFIRIFa LISNB2YlfARIFIRSa @& |
(Programa de Automovilismo), Escultor Rafael Martin, Dr. Alberto Rantucho y al pianista
Victor Volpe.

|l RSYt ax 2dz289Sa & GASNySa asS NBItAls St Sa
Sa02t I NJ 2dzyi2 02y I R2yl OA s ynesRefcativasiyo N2 @
bibliotecas de la ciudad con entrada libre y gratuita.
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22 vy 23 / 6- Gran acompanamiento del sector privado local y regional
Curso Taller FEHGRA

Levantesi, Boente, Arocena y Rauschenberger

Con una gran convocatoria del sector publcprivado local y regional concluyé el Curso
FEHGRA Taller de Estrategias y Acciones Comerciales para Hoteles Independientes que
tuvo lugar el 22 y 23 de junio en el Hotel Land Plaza a cargo de la Cra. Elena Boente,
capacitadora de FEHGRA.

Participaron repesentantes de diferentes establecimientos hoteleros de la ciudad y la
region; Hotel Austral, Apart Hotel Orion, Hotel Boutique Sofia, Posada y Spa Las
Golondrinas de Sierra de la Ventana, Complejo Kalem y Hotel Agua Pampas de Villa
Ventana, Terrazas ApaytCabarfas la Toscana de Pehuencé, Cabafias La Marina Apart de
Mar y Hotel Ameghino de Monte Hermoso, La Cumbre Apart Hotel de Pigué y dirigentes
del Municipio de Guamini.

Leer mas

El Director Ejecutivo de la entidad y la Directora de Turismo local deetmanvenida a la
capacitadora de FEHGRA y agradecieron muy especialmente la presencia de prestadores y
profesionales que asistieron a la jornada.

9f +AOSLINBaAARSY(dS | 2NXOA2 [S@lyds
espacios de formaciorgsy’ dzy LINAY OALIA 2 NBOG2NJI S

aA Gdzd2 |
y fF 3Sad

26 v 27/6- Renovado éxito Curso FEHGRA Ceremonial y Protocolo
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Hotel Austral

El pasado 26 y 27 de junio se desarroll6 congmaa convocatoria el Curso FEHGRA de
Ceremonial y Protocolo a cargo de la capacitadora Cecilia Ferreira, organizado por la
Asociacion de Hoteles, Restaurantes, Bares, Confiterias y Afines de Bahia Blanca y Region
SO.

La capacitacion tuvo lugar en el Hotelstral en el horario de 14.00 a 19.00hs y conté con

la presencia de asociados a la entidad, representantes del Hotel Mufiiz, del Hotel Austral,
Il Mercato, como asi también asistentes del Municipio, Instituto Cultural y del Area de
Turismo entre otros orgasmos.

El curso estuvo orientado a incorporar conocimientos sobre el ceremonial publico y
privado, protocolo, etiqueta y oratoria, entre otros temas relevantes.

Como sucede en cada visita de Cecilia a nuestra ciudad se renueva el éxito en la
convocatoria.

Agradecemos especialmente al Hotel Austral por las atenciones recibidas.

Acuerdo Salarial 2017/2018
Aclaracién

Estimado Asociado

Tenemos el agrado de dirigirnos a Usted a fin de remitirle la siguiente aclaracién en

relacion alAcuerdo Salaria017/2018

1 Se aclara que la "Gratificacion extraordinaria por Unica vez" acordada en la

clausula Primera del referido Acuerdo Salarial (de Junio 20dlib 2017
Diciembre 2017 Enero 2018 y Febrero 2018 ) se abona en proporcién a los dias
trabajadosy en proporcion a la Jornada cumplida en los casos de Jornada
reducida.
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1 De igual forma se procede con los adicionales remunerativos del Acuerdo
Clausula Segunda.

FEHGRA lanza la campafia
G/ 2YSNJI &8 52NNANI { STdzNP ¢

Alojese y consuma en establecimientos
Hotelero - Gastrondmicos

HABILITADOS y
REGISTRADOS

VEm el

La Federacion Empresaria Hotelera Gasiroita de la Republica Argentina (FEHGRA), a

través del Departamento de Actividades Informales, anuncia el inicio de la Campafia
RSY2YAYFRI a/ 2YSNJ @ 52N¥YANI { STdzNR£€ X jdzS (A S
consumidor sobre los problemas y riesgos que imgdica@ntratacion de oferta informal.

Por medio de diferentes spots que comenzaron a viralizarse desde el inicio de la época
invernal, la plataforma ir4 representando aquellas situaciones que pueden llegar a
presentarse al momento de la contrataci@tonsejando tomar los recaudos necesarios y
promoviendo siempre la contratacion de oferta segura a través de establecimientos
registrados y habilitados.

El mensaje hace hincapié en la seguridad del usuario no solo desde el punto de vista de su
salud e integridad fisica, sino también en aspectos diversos tales como como la
contratacion, el cumplimiento efectivo del registro de pasajeros y otros recaudos, la
calidad de los productos alimenticios, el trabajo registrado, la responsabilidad ante un
eventualproblema que pueda tener el consumidor, entre otros.

Para conocer los spots, se debera ingresar al sitio de Facebook
https://www.facebook.com/ComeryDormirSeguro/

Conocimientos Migratorios
Campaiia a Socios
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MIGRACIONES

Lehacemos llegar conocimientos migratorio$eneantes a tener en cuenta para quienes
trabajan con el turismo.

JULIO

3/7 - Conferencia de prensd.a Asociacion festeja el 9 de julio

e

I
Al
DS

Salén Estomba MBB

El Vicepresidente de la Asociacion de Hoteles, Restaurantes, Bares, Confiterias y Afines de
Bahia Blanca y Region SO, Horacio Levantesi junto al Director del Instituto Cultural
Ricardo Margo encabezaron la Conferencia de Prensa que se realizo el lunes 3 de julio a
las 10.00hs en la Sala Estomba de la Municipalidad de Bahia Blanca, con motivo de
anunciar el desfile patrio por los festejos del 9 de julio que se realizara este domingo de a
partir de 11.30 en la calle Av. Alem desde Alsina hasta Rodriguez.

Asi mismo el Secretario de la entidad Rodolfo Perata y el Director Ejecutivo Silvio
Rauschenbermgy participaron del encuentro con los medios periodisticos locales.

Se montara un escenario en la interseccion de las calles Av. Alem y Sarmiento donde se
desarrollaran actividades musicales, culturales y artisticas hasta las 17.00hs

Los establecimientogjastrondmicos abriran sus puertas y ofreceran en sus cartas
diferentes propuestas relacionadas a platos tipos, promociones y bonificaciones para
presentar al publico.

Cronograma de actividades:
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-11.30: acto oficial:

Propuestas gastrondmicas
9 de julio
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Platos tipicos

Las propuestas de los establecimientos gastronomicos giraran en torno a platos tipicos,
bonificaciones y promociones especiales, en algunos casos en alianza estratégica con
reconocidas bodegas.

Leer mas

A continuacion detallamos algunos tbs establecimientos que adhirieron;

Il Mercato

Sottovento

Pavarotti

Zeta Alem

Aguila Roja

BixSix Premium Taberna Baska

Don Tomas

York

=2 =8 =4 -4 -4 4 -4 -9

5 /7 - Agenda de trabajo2do Encuentro de Turismo Regional
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TURISMO COMO FACTOR DE INTEGRACION Y DESARROLLO DEL SUDOESTE BONAERENSE

4 DE OCTUBRE + PUAN | 5DE OCTUBRE « CARHUE

Durante la reunion de trabajo se definierdmeamientos generales para definir los
paneles y cronograma de actividades, que tendran lugar durante este 2do Encuentro de
Turismo Regional los dias 4 y 5 en Puan y Carhué respectivamente.

Se estan coordinando acciones relacionadas a la creacion ddeparen disertantes
reconocidos en las siguientes tematicas;

Comunicacion, nuevas tecnologias, energias renovables, conectividad, legislacion,
competitividad y defensoria del turista entre otras

7 /7 - Nuevo Diseio Newsletter Institucional

La Asociaciébnomunica queesta trabajando para seguir actualizando el Disefio y
Usabilidad de nuestro Newsletter, adaptandolo a los tiempos que corren.

El disefio actual del Newsletter signific6 un cambio positivo hace unos afios atras cuando
fue presentado, pero actumente requiere de una modernizacion total, teniendo en
cuenta que gran parte de los lectores consumen las noticias desde dispositivos moviles,
como celulares.

Por ello, en breve presentaremos un disefio mas simple, adaptable a todo tipo de
pantallas, corlas novedades en el centro, y la usabilidad como prioridad. Para facilitar la
lectura, y destacar lo mas importante para nuestros asociados.

8/7 - Con el auspicio de la Asociaciér realizé ePrograma de Capacitacién Profesional
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La Asociacion auspicio institucionalmente el espacio de Formacion Académica
"Herramientas e innovacion en Turismo" que se llevé a elBode julio en la ciudade

Puan organizado polaUPSQ Universidad Provincial del Sudoeste

Conté con una gran convocatoria de asistentes locales y de la region. Agradecemos todas
las atenciones recibidas.

9/ 7 -LaAsociacion festejo el 9 de julio

Alem e Yrigoyen

La Asociacidon estuvo presente en los festejos del 9 de julio que se realizaron el pasado
domingo a partir de 11.30hs en Av. Alem.

Los establecimientos gastronémicos abrieron sus puertas desde temprano co
propuestas relacionadas a platos tipicos, promociones y bonificaciones y desde la entidad
se entregaron escarapelagfolleteria institucional con motivo del festejo de nuestra
patria, recibiendo la aprobacion del publico.

Leer mas

A su vez, el Vicepresidenttoracio Levantesjunto a empresarios del sector coincidieron

en un balance 6ptimo con umauy buenarespuesta del publico que se acerco al desfile y
luego eligié una opcidn para almorzar.
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Horacio Levantesi para LU2

13/7 - Reunién FEHGRA Reqidn Provincia de BslLAsAsociacion presente

La Asociacién particip6é de la Reunién Regional FEHGRA Provincia de Buenos Aires en la
ciudad de La Plata que se llevé a cabo en el anexoGCénera de Diputados bonaerense

y contd con la participacion de mas de 30 dirigentes de las 17 filiales. Acompafaron los
diputados Maria Elena Torressi y Marcelo Di Pascuale.

Enrepresentacion déa entidad asistié el Director Ejecutivo Silvio Rauschenberge
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Salén Anexo

El encuentro estuvo encabezado por la presidente de FEHGRA, doctora Graciela Fresno; el
vicepresidente Claudio Aguilar, quien es presidente de la Filial La Plata; el dirigente a
cargo del Departamento de Relacion con Filiales, Armatalattieri; y el coordinador
Regional, Jorge Lauret.

En el acto de apertura, las autoridades de FEHGRA estuvieron acompafadas por la
diputada provincial, doctora Maria Elena Torressi De Mercuri; el presidente de la
Comision De Turismo y Deporte de la Rros de Buenos Aires, diputado Marcelo Di
Pascuale; y el presidente del Ente Municipal para la Actividad Turistica (EMATUR), Juan
Ozaba.

Las Reuniones Regionales, que se realizan previo a las Reuniones de Consejo {3irectivo
proxima se llevara a cabo agosto en la Ciudad de Buenos Airésindan un espacio de
debate y analisis de los temas y requerimientos locales. En este espacio se actualizd
informacion sobre cada uno de sus Departamentos: Capacitacion y Formacion
Profesional, Politica Laboral y SdciDerechos Intelectuales, Fiscalidad y Tributacion,
Actividades Informales y Turismo.

Se analizaron temas que ocupan al sector, tales como; el acuerdo salarial, foodtrucks,
Derechos Intelectuales, el impacto de la Camparfa de Concientizacion de Establesim
habilitados y registrados y la situacion actual del sector.

La Region Provincia de Buenos Aires esta integrada por las Filiales de Azul, Bahia Blanca,
Junin, La Plata, Zona Sur del Partido de la Costa (Mar de Ajo), Mar del Plata, Miramar,
Monte Hernoso, Necochea, Olavarria, Pinamar, San Clemente del Tuyu, Noreste de la
Provincia de Buenos Aires (Asen), San Nicolas, Tandil, Tres Arroyos, Villa Gesell.

Semana del Amigo
17 al 23 de julio
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del 17 al 23 de JULIO 2017
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INFORMES: 0291- 4556586
infol@ahg.org.ar
www.ahgbahiablanca.org.ar
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La Asociacion promuewe cooperacon el desarrollo de un programa bien definido, la
estructuracion y calendarizacion de acontecimientos y eventos durante el afio, como asi
también el fortalecer los vinculos con empresarios locales y regionales. En este caso la
Semana del Amigo se lleva&abo durante el periodo del 17 al 23 de julio.

Anuncio de la AFIP sobre Plataformas Digitales
Posicion de FEHGRA

Desde FEHGRA valoramos y apoyamos la decision del Gobierno Nacional, expresada a
través del titular de la AFIP, Alberto Abad, de regumiguositivamente la operatoria de las
distintas plataformas digitales de servicios, entre las que se mencionan aquellas que
ofrecen alojamiento turistico.

En la actualidad, las plataformas son el medio esencial a través del cual se potencia la
oferta de algamientos turisticos informales, por fuera de las leyes que regulan la
actividad y de los controles correspondientes, eludiendo totalmente la posicién ante el
fisco.

No todas las plataformas digitales que ofrecen alojamiento en nuestro pais operan dentro
un formato legal. Asimismo fomentan la oferta informal y, por ende, la falta de seguridad
del consumidor en un sentido amplio, tanto a nivel de su integridad fisica durante la
estadia como al momento de gestionar la contratacion o ante la inexistencia de un
responsable dispuesto en todo momento a tratar posibles inconvenientes, entre otras
variables, lesionando incluso la imagen de los destinos de la Argentina en un momento en
que el pais intenta recuperar prestigio y credibilidad en los mercados interrzeson
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FEHGRA, que representa a toda la actividad hotelera y gastrondmica del pais, con mas de
50.000 establecimientos gastronémicos y hoteleros nucleados en 63 Filiales,promueve la
libre competencia y reconoce la utilizacion de nuevas modalidades de congem
alojamiento y gastronomia, siempre y cuando se respeten las condiciones legales de cada
pais y no se ejercite una competencia desleal.

Estrategias para el desarrollo local
Bureau de Convenciones

_

Bureau de Convenciones. Proyecto de la AHG

La Asociacion con espiritu visionario considera la creacion de un Bureau de Convenciones
como una herramienta Gtil y necesaria para el desarrollo y promocién del Turismo de
reuniones.

Los Convention Bureaux son organismos encargados de promocionar una ciudad
determinada como Sede de Congresos y Convenciones.

También se encargan de asesorar y orientar a los interesados en organizar ese tipo de
eventos aportando informacién: publicaciones, dossier de candidaturas, folletos e incluso
ayuda econdmica parf@nanciar el congreso.

Lo anterior se relaciona al corazén de la actividad, es decir, la misién de promover a la ciudad
como sede de eventos; respecto a la estructura juridica pueden tener diversas estructuras,
FdzyljdzS 2 AYLRNIFIY(iS>StB8ONBES adl Taidys FAYyS
econdmico, sino colaborar y participar en el Desarrollo del Turismo de Reuniones.

iQueremos pensar la ciudad con espiritu Bureau!

22 /7 - Reunion de trabajoProyecto Banco Provincia
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Despacho Municipal

El presidente de la Asociacion de Hoteles, Restaurantes, Bares, Confiterias y Afines de
Bahia Blanca)r. Francisco J. Costasistié a la Reunién con el Sr. Intendente Municipal,
Héctor Gayy el Sr. Presidente del Banco Provindiaan Curutchetrealizad el 22 de

julio, en el Municipio de Bahia Blanca.

Leer mas

Participaron a su vez, el Senador Provincial, Santiago Nardelli, el Subgerente General del
Area de Red Comercial y Soporte del Negocio, Mariano N. Darduin, la Sra. Jefe de
Gabinete Municipal, Coma Rivas Godio, el Sr. Gerente Centro Zonal Banco Provincia Area
Bahia Blanca, Flavio Rouan, el Secretario de Economia Juan Esandi y el Director Ejecutivo
de la Filial FEHGRA Bahia Blanca, Silvio Rauschenberger.

El Proyecto de Resolucién condelsarrollo del Plan de Marketing y la Presentacion fue
firmado oportunamente por el presidente de la Filial, y los Sres Intendentes de Bahia
Blanca, Puan y Carhué.
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El presente plan de marketing se ha desarrollado para el proyecto turistico denominado
G5NHzEt yYdzSAGNI t NPOAYOALe€d 9f 202SGAQB2 RS |
de la actividad turistica nuestras 400 Sucursales, prestando asistencia financiera para la
venta de paquetes turisticos (previamente disefiados por las Camaras de turismo o
agencias de viajes, fiscalizadas por las Secretarias de Turismo de cada Partido).

El proyecto tiene previsto comercializarse a través del Sistema de adjudicacion anticipada
6/ AND® a! ¢ HcHnnOUI Sy R2YyRS flFa RAagBAYyUGl &
comprometeran con una comision por la intermediacion en la comercializacion de dichos
paquetes y con ello el Banco podréa financiar el servicio de manera econémica 0 a costo
cero.

Dado que nuestro Banco se encuentra en todas las localidadespdeviacia, se busca
aprovechar dicha posicion privilegiada para que la Institucion funcione como un
facilitador en el desarrollo de la actividad turistica apoyando al Gobierno de nuestra
Provincia y de nuestros Municipios para que los recursos que gesaaralustria se
permanezcan y se multipliquen en la Provincia de Buenos Aires.

El plan presenta los principales aspectos de marketing asociados al emprendimiento
como asi también se presentan las estrategias pertinentes para posicionar al proyecto

Objetivo general

9f LINAYOALIt 202S0iA@2 RS SaidsS LIy S&a LINE
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se intenta realizar un posicionamiento reforzado del Banco Provincia ememhte de los
consumidores y prestadores de servicios, de cada una de las localidades de nuestra
2dzNAAaRAOOAsY X TFdzyRFYSydalfyYSyadsS O02y2 |3ISydas
recursos.

La ventaja competitiva sostenible, es que nuestro Banco seiesra en todas las
localidades de la provincia. Esta ventaja posibilita ir agregando paquetes turisticos en
forma independiente sin distorsionar el funcionamiento de los demas y posibilitando
planificar dichos proyectos.

26/7 - Visitas distinquidasLaAsociacién presente
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El presidente de la Filial Bahia Blari2a,Francisco J. Costaarticipd en la bienvenida al
Ministro de Turismo de la Naciégustavo Santosquien arribé a la ciudad de Bahia
Blanca el pasado miércoles 26 de julio a la mafam#p jal Presidente de la Camara
Argentina de Turismdr. Oscar GhezzZhcompafharon el Director Ejecutivo de la entidad,
Silvio Rauschenberger, la Directora de Turismo de nuestra ciudad. Julia Arocena, el
Intendente de Tornquist Sergio Bordorg Secretaa de Turismo de Tornquist Susana
Dos Santos, el Diputado Provincial Santiago Nardelli, la Senadora Provincial Nidia
Moirano, y la Senadora Provincial Julieta Centeno.

26/7 - Jornada de trabajo
En Sierra de la Ventana

i

Levantesi junto al Ministr&antos y autoridades

El Vicepresidente de la entida8y. Horacio Levantesjunto al Director Ejecutiv&ilvio
Rauschenbergeparticiparon de una excelente jornada de trabajo junto al Sr. Ministro de
Turismo de la Naci6Bustavo Santosgl Sr. Presidentde CATOscar Ghezzintendentes,
legisladores y prestadores del Sector, el pasado 26 de julio en las instalaciones del
Complejo El Mirador en la localidad de Sierra de la Ventana.

El vicepresidente de la Asociacion hizo entrega al Sr. Ministro del RrayelcBanco
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apoya por considerar que sera generadora de grandes beneficios y promovera el
desarrollo de la actividad turistica.

También participaron de la jornada;@krente del Centro Zonal Bahia Blanca Flavio Javier
Rouan quien agradecio especialmente el apoyo de nuestra entidad para que el proyecto
avance, el Vicepresidente de la Regién Turistica del Guitlermo Beck, el propietario

del Complejo El Mirador, Gl@gfmo Maipach, dirigentes, empresarios, y prestadores, etc.

Los presentes compartieron un almuerzo de trabajo organizado por las Autoridades
locales.

31/7 - Consejo de Notables de Premios Corporacion
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El Dr. Costa presente

El Presidente de la Asociacién de Hoteles, Restaurantes, bares, Confiterias y Afines de
Bahia Blanca y Region SQr, Francisco J. Costaarticipé6 del desayuno de trabajo
realizado el lunes 31 de julio que reunio al Consejo de Notables para votar lassampre
gue integraran las categorias de los Premios Corporacién 2017.

Leer mas

El Consejo es un grupo de Directivos de Instituciones prestigiosas de la ciudad y ex
ganadores de los premios, que tienen la tarea de seleccionar las 3 empresas por terna del
grupode empresas postuladas para cada afio.

Los premios corporacién apuntan a poner en valor y reconocer el esfuerzo de los
empresarios de nuestra ciudad

AGOSTO

2/8 - Cena festejo por Dia del Trabajador Gastrondmica Asociacion presente

Kundt,Levantesi y Perata
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El Vicepresidente de la entida@y. Horacio Levantegunto al Secretarip Cr. Rodolfo
Peratahomenajearon a la Secretaria General de UTHSRAGraciela Kundtn la cena
aniversario por el "Dia del Empleado Gastrondmico" que se celebré el pasado 29 de julio.
También asistié el Director Ejecutivo de la entidad, Silvio Rauschenberger.

3 /8 - FoodTrucksSe sancion6 la Ordenanza Municipal

Gon activa participaciomle nuestra entidacen el disefio y formulaciédel Proyectode
Ordenanzase sancionda Ordenanza N° 19044 a través de la cual se crea el marco
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de H.CD. 3522017. El objetivo es que este tipo de camiones puedan ejercer el comercio

y la elaboracién de alimentos y bebidas en espacios verdes publicos y privados y demas
lugares previamente autorizados por el Departamento Ejecutivo dentro del partido de

BaHa Blanca.

9vy 10/ 8-216° Reunién de Consejo Directivo FEHGRAuenos Aires
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